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Dusseldorf im Marz 2019

(iche bicgi t, (s BEvglhon -Team,

wir mochten euch auf diesem Wege noch einmal sagen, wie glucklich und dankbar wir sind, dass
unsere Tochter Sophia seit August bei euch in der Grolltagespflege sein darf. Fur uns ist die
GroRtagespflege genau die richtige Entscheidung gewesen und wir sehen es jeden Tag an unserer
Tochter, die mit strahlenden Augen unbedingt zu ihrer Kita mochte. Sie hat euch Betreuerinnen, Birgit,
Canzu und Alexa, sofort in ihr Herz geschlossen, weil ihr mit eurer Warme, Kompetenz und Geduld
sofort einen Zugang zu ihr gefunden und in kiirzester Zeit eine Vertrauensebene zu ihr aufgebaut habt.

Eingewohnung:

Alleine bei der Eingewdhnung habt ihr euch mit jedem neuen Kind so viel Zeit und Mihe gegeben,
obwohl teilweise vier Kinder parallel eingewdhnt wurden. Kein Kind musste zurtickstecken, so dass die
dlteren, bereits eingewohnten Kinder in dieser Phase immer eine Bezugsperson fur sich zum Spielen
hatten und trotzdem gewahrleistet war, dass sich immer jemand zu 100 % um die neuen Kinder und
die Eingewohnung kimmern konnte.

Selbst bei schwierigen Eingewohnungen habt ihr nie aufgegeben, sondern immer die Kapazitaten
gehabt, sich um das jeweilige Kind zu kiimmern, so dass keine Eingewdhnung abgebrochen werden
musste, was uns als Eltern sehr gefreut und beruhigt hat. Durch eure sanfte und sehr liebevolle
Eingewohnung entstand sehr schnell eine gute, vertrauensvolle Bindung von uns Eltern und unserer
Tochter in euch als Betreuungspersonen.

Raumlichkeiten:

Unsere Tochter Sophia liebt eure grofRzligig und liebevoll gestalteten Raumlichkeiten. Sie kann auf
Entdeckungstour gehen und es gibt keine Spielverbotszonen mangels privater Zimmer. Besonders
gerne mag Sophia auch euren liebevoll und kindgerecht gestalteten Schlafraum. Selbst, als sich Sophia
noch in der Eingewohnungsphase befand und noch nicht zum Mittagsschlaf bei euch blieb, hat sie sich
immer schon in ihr Bettchen gelegt und wollte mit den anderen Kindern bei euch schlafen, weil es ihr
so gut gefallen hat bei euch. |hr habt eine riesige Auswahl an Spielsachen, Buchern und

Musikinstrumenten, so dass fur jedes Kind und jede Altersstufe etwas Passendes dabei ist und ihr
damit jedes Kind gezielt fordern konnt. Auch euer AulBenbereich und der angrenzende grole

Sandkasten im Innenhof des Hauses sind ein wahres Spiel-Paradies fur die Kinder.
Mehrere Betreuungspersonen:

Wenn bei euch (auch kurzfristig) Situationen anstehen, wo ein Kind besonderer Betreuung bedarf,
kann sich immer eine Betreuerin auf dieses Kind fokussieren und es ist trotzdem gewahrleistet, dass
die anderen Kinder weiterhin gut betreut sind.

Zusatzlich konnen unsere Kinder viel besser gefordert werden, da einfach mehr Betreuer zur Verfugung
stehen und sich Zeit fiir die Kinder nehmen kénnen. Dies ist ein beruhigendes Gefuhl fur uns Eltern.

Besonders schon an eurem Konzept finden wir auch, dass ihr die Méglichkeit habt, mit einem Teil der
Kinder rauszugehen und z.B. auf den Spielplatz zu gehen, wahrend der andere Teil der Kinder in den
Raumlichkeiten bleibt und dort spielt. So miissen die etwas groReren oder aktiveren Kinder nicht
zuriick stecken, falls die kleinsten Kinder an dem jeweiligen Tag nicht rausgehen.



Dariiber hinaus ist es fiir uns als Eltern sehr toll, dass es fiir uns immer genug Zeit fur personliche
Gespriche mit euch Betreuerinnen gibt. Gerade in der Anfangszeit oder auch zwischendurch, wenn zB
wir als Eltern Riickfragen haben, nehmt ihr euch immer sehr viel Zeit fur die Gesprache mit uns als
Eltern und gebt Feedback zu unserer Tochter.

Zubereitung Mittagessen:

Es ist wirklich einmalig, dass ihr sogar mit Bruni eine eigene Kochin fur unsere Kleinen angestellt habt,
die genug Zeit hat, ein ausgewogenes und gesundes Mittagessen zu kochen. Selbst wenn die Kochin
einmal nicht da ist, so ist genug Kapazitit vorhanden, dass jemand anderes aus der Betreuung das
Essen zubereitet und die Betreuung unserer Kinder ist trotzdem weiterhin nonstop gewahrleistet.

Gruppengrofe:

Wir und besonders Sophia finden es wirklich super, dass es acht andere Kinder bei euch zum Spielen
gibt. So ist die Chance viel hoher, dass es altersgleiche Spielpartner fiir Sophia gibt. Zum anderen bietet
es aber auch die Moglichkeit, dass sich Sophia um die kleineren Kinder kimmern kann. Jeden
Nachmittag wenn ich frage, mit wem sie gespielt hat, fallen unterschiedliche Namen. Es ist schon zu
wissen, dass Sophia eine groRere Auswahl hat, mit welchen Kindern sie spielen mochte. Trotzdem ist
es mit acht anderen Kindern noch eine familidre, schdone Gruppengrolie, in der wir das Gefiuihl haben,
dass unsere Tochter ,behitet” aufwachsen kann, als wenn sie direkt mit sehr vielen, unterschiedlich
alten Kindern zusammen ware.

Kompetenz Betreuerinnen:

Wir sind sehr gliicklich, dass wir uns fiir eure Grol3tagespflege entschieden haben, da ihr alle drei eine
niddagogische Aus- bzw. Fortbildung habt und sowoh! wir als auch unsere Tochter von eurer
Fachkompetenz und eurer padagogischen Berufserfahrung profitieren konnen.

Seitdem Sophia bei euch im BEngelchen ist, hat sie sich dank eurer liebevollen Betreuung und
Forderung (spielerisch, musikalisch, motorisch, sprachlich) wunderbar entwickelt. Sophia liebt euch
und das BEngelchen von ganzem Herzen und das haben wir alles euch zu verdanken.

Fir uns als Eltern war es eine schwierige, unbekannte Situation, unsere Tochter fir die Betreuung in
fremde Hinde zu geben, aber es war die allerbeste Entscheidung, die wir treffen konnten, Sophia In
eure GrolRtagespflege zu geben.

Vielen Dank fiir eure Miihe, die sich jeder von euch tagtaglich mit unserem Kind gibt.

Eure Jamilie SC%V”;{;L
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Hallo liebes BEenglechen Team,

nach mehr als sechs Monaten in eurer Grofl3tagespflege kdonnen wir mit
absoluter Gewissheit sagen, dass die Betreuung unserer Tochter Emma
durch euch und nicht durch eine konventionelle Kita die beste Entscheidung
war. Emma macht sehr groRe Fortschritte in ihren sozial-emotionalen,
motorischen sowie sprachlich-kognitiven Fahigkeiten, die wir zu einem
Grof3teil durch eure exzellente Betreuung und Foérderung begriindet sehen.
Die Moglichkeit gleichaltrige Spielkameraden in eurer Gruppe zu finden, die
kleine Gruppengrof3e, die groziigige und bis ins kleinste Detail konzipierten
Spiel-, Schilaf, und Waschraume, die ohne Verbotszonen auskommen, sind
nur einige hervorzuhebende Griinde aus denen wir euch im Speziellen,
sowie das Betreuungskonzept einer Grofitagespflege im Allgemeinen mit
bestem Gewissen (weiter) empfehlen kénnen.

Neben der exzellenten fachlichen Kompetenz zeichnen sich Emmas
Betreuerinnen Alexa, Cansu und Birgit durch unermidliche Geduld,
Empathie und Kreativitat aus, die von Emma wahrscheinlich taglich
ausgereizt werden und mit Sicherheit liberragende Griinde sind, aus denen
sie jeden Tag mit riesiger Freude zu ihrer Grotagespflegegruppe kommt.

Besonders positiv finden wir auch die Versorgung mit ausgewogenem und
altersgerechtem Mittagsessen, das in der Kiiche direkt vor den Augen der
Kinder zubereitet wird und somit zu einer bewussten und gesunden
Ernahrung beitragt.

Luletzt erinnern wir uns immer wieder gerne an die Anfangs-
/Eingewohnungszeit, in der man als Eltern mit einigen Unsicherheiten
bezuglich des Kindes zu kampfen hat. In dieser Phase (und auch dariber
hinaus) bestand ausgiebig Zeit fiir personliche Gesprache und die
Beantwortung vieler offener Fragen: hierfir mochten wir uns herzlichst
bedanken. Macht weiter so!

Viele Grufde

Familie Buhren
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Disseldorf, 19. Marz 2019

Sehr geehrte Damen und Herren,

wir lassen unser Kind seit September 2018 in der GroRtagespflege ,Benrather Engelchen® in Diisseldorf
Benrath betreuen. Birgit Schlebusch und ihr gleichermaRen herziiches wie professionelles Team
betreiben diese Einrichtung mit groRem Engagement.

Wir schatzen die Betreuung in dieser besonderen GroRtagespflege in vielerlei Hinsicht und méchten
im Folgenden einige der wichtigsten Argumente fiir die GroRtagespflege im Allgemeinen erliutern.

Zum einen sind die extra flr die GroRtagespflege angemieteten Rdumlichkeiten ganz auf die
Bediirfnisse der Kinder ausgerichtet und werden von Frau Schlebusch und ihrem Team bis ins kleinste
Detail liebevoll gestaltet. Hier gibt es anders als in dem Privathaushalt einer einzelnen
Tagespfiegeperson keine ,Verbotszonen®, die fiir die Kinder riskant oder gefahrlich werden kdnnten.

Zudem schatzen wir die gemiitliche, freundliche und familidre Atmosphire, die in ,unserer”
Groftagespflege herrscht, und sind fest davon iiberzeugt, dass diese durch das gute Verhiltnis der
Erzieherinnen untereinander und die Tatsache, dass sie im Team arbeiten, maRgeblich beeinflusst bzw.
erzeugt wird. Unser Sohn kann sich auRerdem wahlweise (in unterschiedlichen Situationen) an
verschiedene Personen wenden und ist nicht in jedem Falle von nur einer Person ,abhangig”.

Als Lehrer an einem Gymnasium kennen wir auBerdem die Belastungen und Anstrengungen, die mit
der hohen Verantwortung und der standigen Konzentration auf das Wohl vieler Kinder einher geht.
Das Konzept der Groftagespflege ermdglicht den Erzieherinnen nicht nur den kollegialen Austausch,
sondern auch die gegenseitige Absicherung in schwierigen Situationen. AuRerdem bietet die Arbeit im
Team den Erzieherinnen die Mdglichkeit, ein Feedback zum eigenen padagogischen Handeln zu
erhalten. Ferner ist die Betreuung aller Kinder immer gewihrleistet, auch wenn z.B. ein Kind einmal
besondere Zuwendung einer Tagespflegeperson in Anspruch nehmen solite.

Die genannten Argumente fiihren zwangslaufig einerseits zu mehr Transparenz und andererseits zu
einer Professionalisierung des pddagogischen Handelns in der GroRtagespflege gegenuber der
Betreuung von Kindern im Privathaushalt einer einzelnen Tagespflegeperson.

Uns gefallt dardber hinaus sehr gut, dass die Erzieherinnen sich in der Grol3tagespflege ihren
eigentlichen Aufgaben widmen kdnnen, namlich der pidagogischen Arbeit und der liebevollen
Zuwendung und Beschdftigung mit den Kindern, und nicht etwa noch fiir die Zubereitung der
Mahlzeiten und die der Reinigung der Rdumlichkeiten zustindig sind. Diese Aufgaben werden
gewissenhaft von weiteren Mitarbeiterinnen der GroRtagespflege ausgefiihrt.

Wir wunschen uns, dass es in Zukunft mehr GroRtagespflegen gibt und dass dieses zukunftsfahige und
richtungsweisende Konzept angemessen wertgeschitzt werden. Diese Wertschatzung muss sich auch
in der finanziellen Unterstiitzung dieser professionellen, transparenten und sicheren Betreuungsform
fur Kinder manifestieren.

Mit freundlichen GriiRen

%:If:ermk und Philipp Aalderink

Chnstm Vrckovski, Heik



